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Polityka prywatnosci dla
Grupa Mowa

Ponizsza  tre$¢  Polityki ~ prywatnosci mozesz  pobra¢  pod  adresem
https://grupamowa.pl/wp-content/uploads/2024/05/Polityka_Prywatnosci_GM_2024.

§ 1. Definicje

My/Administratorzy — Jan Burzyriski i Mikotaj Golubiewski prowadzacy dzialalnosc¢
gospodarczg w formie spotki cywilnej dzialajacej pod firma Mowa B Burzynski
Golubiewski spétka cywilna z siedziba w Warszawie (kod pocztowy: 02-319), przy
ul. Wegierskiej 1/10, posiadajacej numery NIP: 5252810043 i REGON: 385063730, oraz
Mowa A Burzyniski Golubiewski spétka cywilna z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy:
02-319), przy ul. Wegierskiej 1/10, posiadajacej numery NIP: 5252978529 i REGON:
526649360, e-mail: kontakt@grupamowa.pl.

Strona — strona www.grupamowa.pl, przez ktorg mozesz skontaktowa¢ sie z Nami lub
naby¢ Uslugi.

Uslugi - swiadczone przez Nas ustugi, w tym korekta i redakcja tekstéow
obcojezycznych, tlumaczenia, obstuga procesu wydawniczego, prowadzenie kurséw
i szkolen. Aktualne Uslugi opisane sg na Stronie.

Dane osobowe — informacje identyfikujace Ciebie lub sprawiajace, ze bezposrednio
lub posrednio mozemy Cie zidentyfikowaé, np. imie i nazwisko, numer telefonu, adres
e-mail, adres zamieszkania.

Regulamin - regulamin Strony dostepny pod adresem https://grupamowa.pl/wp-
content/uploads/2024/05/Regulamin_strony GM_2024

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych);

§ 2. Co znajdziesz w Polityce prywatnosci

W tym dokumencie zamiesciliSmy informacje o tym, jak i w jakim celu przetwarzamy
Twoje Dane osobowe. W skrécie: Danych osobowych uzywamy m.in. aby moc
realizowaé¢ Twoje zamdwienia, odpowiada¢ na Twoje pytania dotyczace Uslug czy
przyjmowaé reklamacje.

Twoje Dane osobowe przekazujemy wylacznie podmiotom, ktére daja gwarancje,
ze beda je przetwarza¢ zgodnie z prawem. Moga to by¢ Nasi partnerzy, ale rowniez
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podmioty $wiadczace dla Nas ustugi (np. biura rachunkowe, zewnetrzna firma
wspomagajaca Nas w zakresie IT, Nasi prawnicy).

Przetwarzamy Dane osobowe, ktore sam/a Nam podajesz — Twoje imie i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania niezbedny do wystawienia faktury, itp.
Cze$¢ informacji moze by¢ automatycznie gromadzona przez wykorzystywane przez
Nas narzedzia, o ktérych mowa w dalszej czesci Polityki.

W zwiazku z przetwarzaniem Twoich Danych osobowych przystuguje Ci szereg praw,
takich jak: prawo dostepu do danych, prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, prawo do sprzeciwu oraz prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego.

Szczegdtowe informacje znajdziesz ponize;.
§ 3. Kontakt z Administratorem

Jezeli masz jakiekolwiek pytania lub watpliwosci dotyczace przetwarzania Twoich
Danych osobowych mozesz sie z Nami skontaktowaé:
e e-mailowo, piszagc wiadomos¢ na adres: kontakt@grupamowa.pl lub
e poczty piszac na adres korespondencyjny: Mowa B Burzyriski Golubiewski s.c,,
ul. Wegierska 1/10, 02-319 Warszawa.

§ 4. Przetwarzanie Danych osobowych

Zakup kurséw lub publikaciji

Jezeli kontaktujesz sie z Nami w sprawie Uslug lub chcesz naby¢ publikacje
dobrowolnie podajesz Dane osobowe niezbedne do odpowiedzi na Twoje pytanie,
a nastepnie realizacji laczacej nas umowy, tj. imie i nazwisko, adres (niezbedny do
wystawienia faktury), numer telefonu, a jesli jeste$ przedsiebiorcg — nazwe firmy, adres
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, numer NIP. Dane te s3 niezbedne do realizacji
Twojego zamowienia. Mozemy rowniez przetwarza¢ dane dotyczace platnosci (np.
informacje, jaki sposob platnosci wybrates/as).

Twoje Dane osobowe przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu
wykonania Twojego zamoéwienia, czyli zrealizowania umowy, ktdrej jeste$ strona.
Ponadto w celu zrealizowania obowigzkéw nalozonych przepisami prawa
(podatkowych, ksiegowych) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO oraz w celach
ewentualnej obrony przed roszczeniami na postawie Naszego prawnie uzasadnionego
interesu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajacego na obronie Naszych praw.

Twoje Dane osobowe bedziemy przechowywal przez czas niezbedny do realizacji
zamoOwienia, a nastepnie do czasu przedawnienia roszczen z tytulu zawarcia umowy,
czyli przez 8 lat. Twoje Dane osobowe moga by¢ przez Nas przetwarzane dluzej, jezeli
nakazuja to przepisy prawa (np. przepisy podatkowe).

Newsletter
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Przetwarzamy Twoje Dane osobowe przesylajac Ci Newsletter, ktory zamowites/as.
W Newsletterze piszemy o dobrych praktykach i zlotych zasadach pisania
akademickiego po angielsku, biznesowego po polsku i angielsku, UX writing, sukcesach
naszych Klientéw oraz najciekawszych wydarzeniach, w ktérych maczamy palce. Twoje
Dane osobowe przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu wykonania
ustugi Newslettera, czyli zrealizowania umowy, ktdrej jestes strona. W kazdej chwili
mozesz wypisac sie z Newslettera klikaja¢ w odpowiedni link w przesylanej do Ciebie
wiadomosci lub kontaktujac sie z Nami.

Podanie Danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy (Swiadczenia ustugi
Newslettera). Niepodanie tych Danych osobowych uniemozliwi wysytanie Newslettera.

Twoje Dane osobowe bedziemy przetwarza¢ do momentu rezygnacji przez Ciebie
z Newslettera lub do czasu, kiedy przestaniemy swiadczy¢ te ustuge.

Obsluga reklamacji

Sktadajac reklamacje przekazujesz Nam Dane osobowe niezbedne do rozpatrzenia
Twojego zadania. W tej sytuacji Dane osobowe przetwarzamy na podstawie Naszego
prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) w celu nadania biegu
i rozpatrzenia Twojej reklamacji, jak réwniez w celu ewentualnej obrony przed
roszczeniami. Nasz prawnie uzasadniony interes polega na rozpatrzeniu Twojego
zadania i obrony Naszych praw. Podanie Danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
podjecia przez Nas dzialar.

Dane osobowe przetwarzamy przez czas niezbedny do zalatwienia sprawy, a nastepnie
przez okres 8 lat, czyli do czasu uplywu termindéw wynikajacych z rekojmi lub do
uplywu okresu przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy, ktérej dotyczy
reklamacja — w zaleznosci od tego jakiego rodzaju zadanie zostalo przez Nas
zrealizowane w ramach rozpatrzenia reklamacji.

Profile na portalach spolecznosciowych

Przetwarzamy ujawnione przez Ciebie Dane osobowe na Naszych profilach w portalach
spotecznosciowych takich jak: Facebook czy Linkedin (np. imi¢ i nazwisko, pseudonim,
tres¢ komentarza, reakcje polubieniami). Dane osobowe przetwarzamy w celach:

e umozliwienia Ci aktywnosci na Naszych profilach,

e aktywnego prowadzenia Naszych profili, w tym udzielania odpowiedzi na Twoje
komentarze, przekazywania informacji o Naszych wydarzeniach, nowych
publikacjach i kursach, nowych ustugach, promocjach,

e statystycznych i analitycznych,

e ewentualnej obrony przed roszczeniami.

Podstawa przetwarzania Danych osobowych jest Nasz uzasadniony interes (art. 6 ust.
1 lit. f) RODO), ktéry polega na promowaniu Naszych profili na portalach
spolecznosciowych oraz na obronie Naszych praw.



Mowa }

Twoje dzialania na Naszych profilach spotecznosciowych jest dobrowolne, a co za tym
idzie Twoje Dane osobowe podajesz dobrowolnie.

Twoje dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z postanowieniami wskazanymi
w politykach prywatnosci tych portali spolecznosciowych. W celu uzyskania
szczegoldw dotyczacych przetwarzania Danych osobowych przez administratoréw
portali spolecznosciowych, odwiedz strony internetowe zawierajace polityki
prywatnosci poszczegdlnych administratoréw portali spolecznosciowych:

e Linkedin: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
e Facebook: https://www.facebook.com/privacy/policy.

Kontakt w innej sprawie

Kiedy kontaktujesz sie z nami e-mailowo, przez formularz na Stronie, telefonicznie lub
w formie tradycyjnej (listownie) i kontakt ten jest niezwiazany z Ustugami, podstawg
prawng przetwarzania Twoich Danych osobowych jest Nasz uzasadniony interes (art.
6 ust. 1 lit. f) RODO). Polega on na prowadzeniu z Tobg korespondencji w celu
zalatwienia danej sprawy. W takim przypadku przetwarzamy tylko Dane osobowe
istotne dla sprawy, ktdérej dotyczy korespondencja. Przetwarzamy rdéwniez Dane
osobowe w celu ewentualnej obrony przed roszczeniami na podstawie Naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Nasz uzasadniony interes w tym
przypadku polega na obronie Naszych praw. Podanie przez Ciebie Danych osobowych
jest dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwi nam kontakt z Tobg i zalatwienie

sprawy.

Twoje Dane osobowe beda przetwarzane przez czas niezbedny do zalatwienia sprawy,
a po tym okresie przez okres przedawnienia roszczen wynoszacy 6 lat lub do czasu
wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi jako
pierwsze.

§ 5. Przetwarzanie Danych osobowych - czes¢ dot. kontaktow biznesowych

a. Gdy jestes Naszym kontrahentem, albo reprezentantem / pelnomocnikiem
podmiotu trzeciego, ktory jest Naszym kontrahentem

Jezeli jesteS Naszym kontrahentem (prowadzacym jednoosobowa dzialalnos¢
gospodarcza) przetwarzamy Twoje Dane osobowe w celu zawarcia i wykonania umowy
(w tym w celu utrzymania komunikacji). Przetwarzanie Danych osobowych jest
niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jestes lub do podjecia dzialan na Twoje
zadanie przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).

Jezeli jestes reprezentantem / pelnomocnikiem podmiotu trzeciego przetwarzamy
Twoje Dane osobowe , gdy realizujesz czynnosci na rzecz reprezentowanego podmiotu.
Przetwarzanie Danych osobowych odbywa sie na podstawie Naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 wust. 1 lit. f) RODO), jakim jest koniecznosé
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przetwarzania Danych niezbednych do zawarcia i zrealizowania umoéw zawartych
z kontrahentami.

Jezeli jesteS Naszym kontrahentem (prowadzacym jednoosobowa dzialalnos¢
gospodarcza) lub reprezentantem / pelnomocnikiem podmiotu trzeciego,
przetwarzamy Twoje Dane osobowe rowniez w celu:

e inicjowania kontaktu i utrzymywania relacji biznesowych — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych
z realizowanych przez Nas prawnie uzasadnionych intereséw, polegajacych m.in.
na budowaniu sieci kontaktéw i udoskonalaniu Naszych ustug);

e wypelniania cigzacych na Nas obowigzkéw prawnych (w tym w celu realizowania
przez Nas obowigzkéw podatkowych i prowadzenia rachunkowosci)
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

e ustalania, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajacych z realizowanych przez Nas prawnie uzasadnionych intereséw,
polegajacych na obronie Naszych praw).

Gdy nie podates/as nam samodzielnie Twoich Danych osobowych prawdopodobnie
zrédlem, =z  ktorego  pozyskalismy Twoje Dane osobowe jest Twdj
pracownik/wspolpracownik.

Jezeli jesteS Naszym kontrahentem (prowadzacym jednoosobowa dzialalnos¢
gospodarcza) przetwarzamy, w szczegdlnosci Twoje Dane osobowe takie jak: imie
i nazwisko, firma (nazwa), adres siedziby, NIP, REGON, numer rachunku bankowego,
adres e-mail oraz numer telefonu.

Jezeli jeste$ reprezentantem / pelnomocnikiem podmiotu trzeciego bedacego
naszym kontrahentem przetwarzamy w szczegdlnosci Twoje Dane osobowe takie jak:
imie (imiona) i nazwisko, numer PESEL, funkcja, adres e-mail oraz numer telefonu.

Podanie przez Ciebie Danych jest wymogiem umownym oraz warunkiem zawarcia
i wykonania umowy i jest dobrowolne. Konsekwencjag braku podania Danych
osobowych jest brak mozliwosci zawarcia umowy.

Gdy jestes$ kontrahentem, albo reprezentantem / pelnomocnikiem podmiotu trzeciego,
ktéry jest Naszym kontrahentem Twoje Dane osobowe beda przetwarzane przez czas
trwania umowy, a po zakonczeniu trwania umowy - przez okres wymagany
bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa (w tym przez okres okreslony
przepisami dotyczacymi przedawnienia roszczerl). Twoje Dane osobowe beda
przetwarzane rowniez w celach utrzymania relacji biznesowych do czasu Twojego
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich Danych w tym celu.

b. Gdy jestes osoba kontaktowa Naszego kontrahenta

Przetwarzamy Twoje Dane osobowe w celu:
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e realizacji wspdlpracy na podstawie umowy zawartej przez Nas jako strone
umowy (w tym w celu utrzymywania komunikacji) z Twoim
pracodawca/zleceniodawcg. Podstawa przetwarzania jest Nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit f) RODO) polegajacy na realizacji
wspOlpracy z Twoim pracodawca/zleceniodawca, ktory wskazal Cie jako osobe
kontaktows;

e inicjowania kontaktu i utrzymywania relacji biznesowych. Podstawg
przetwarzania jest Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit f) RODO),
polegajacy na budowaniu sieci kontaktow i udoskonalaniu Naszych ustug;

e ustalania, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Podstawg
przetwarzania jest Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit f) RODO)
polegajacy na obronie Naszych praw.

Jesli nie otrzymalismy Twoich danych bezposrednio od Ciebie, prawdopodobnie
zrodlem jest Twodj pracodawca/zleceniodawca, ktéry wskazal Cie jako osobe
kontaktowa.

Przetwarzamy podane przez Ciebie Dane osobowe takie jak: imie i nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe.

Przetwarzanie podanych przez Ciebie Danych osobowych jest wymogiem umownym
(wykonanie umowy zawartej pomiedzy Nami a Twoim pracodawcy / zleceniodawca)
i jest dobrowolne. Niepodanie Danych moze utrudni¢ Nam wykonanie umowy.

Twoje Dane osobowe przetwarzamy przez czas trwania umowy zawartej przez Nas
z Twoim pracodawcy / zleceniodawca (lub przez okres, gdy pozostajesz osoba
kontaktowa swojego pracodawcy / zleceniodawcy w zwigzku z realizacja umowy), a po
zakoniczeniu trwania umowy przez okres wymagany bezwzglednie obowigzujacymi
przepisami prawa (w tym przez okres okreslony przepisami dotyczacymi przedawnienia
roszczen). Dane osobowe beda przetwarzane réwniez w celach utrzymywania relacji
biznesowych z Twoim pracodawca / zleceniodawca do czasu wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu wobec przetwarzania w tym celu.

§ 6. Odbiorcy Danych osobowych

Odbiorcami Twoich Danych osobowych moga by¢: podmioty powigzane z Nami
osobowo lub kapitalowo, Nasi zleceniobiorcy wykonujacy na Nasza rzecz ustugi
w szczegdlnosci w zakresie doradztwa prawnego, podatkowego oraz ksiegowego,
kurierzy, operatorzy pocztowi, operatorzy platnosci, podmioty $wiadczace ustugi i
wsparcie teleinformatyczne (np. hostingodawcy, dostawcy ustug chmury obliczeniowe;j,
w ktdrej przechowujemy kopie zapasowe mogace zawiera¢ Twoje dane osobowe, itp.), a
takze wspotpracujacy z Nami tlumacze i wyktadowcy.

Twoje Dane mozemy udostepni¢ takze organom paristwowym, w szczegdlnosci:
urzedom skarbowym, Policji, sadom, prokuraturom.

§ 7. Przesylanie Danych osobowych do panstw trzecich (poza EOG)
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Nie przekazujemy Twoich Danych osobowych do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowej. Jednak w zwiazku z tym, ze korzystamy z uslug zewnetrznych
podmiotéw dostarczajacych narzedzia do komunikacji (np. poczte elektroniczna) moze
dochodzi¢ do przekazywania Danych na serwery znajdujace sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (poza Paristwami Unii Europejskiej, Islandia, Norwegia
i Liechtensteinem). Zewnetrzne podmioty dostarczajace narzedzia do komunikacji
zapewniaja odpowiedni poziom ochrony Danych osobowych poprzez stosowane
mechanizmy zgodnosci, takie jak standardowe klauzule umowne.

§ 8. Twoje prawa w zwiazku z przetwarzaniem Danych osobowych

Przystuguja Ci nastepujace prawa:

e prawo dostepu do Twoich Danych, a wiec prawo do uzyskania od Nas informacjji,
czy Twoje Dane sa przetwarzane, o celach przetwarzania, odbiorcach danych,
okresie przechowywania danych itp,;

e prawo do uzyskania kopii Danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu;

e prawo do sprostowania, czyli prawo do poprawienia nieprawidtowych i/lub
niekompletnych Danych osobowych;

e prawo do usuniecia Danych osobowych — np. gdy byly przetwarzane niezgodnie
z prawem;

e prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie zaprzestajemy
dokonywania operacji na Danych osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktore
wyraziles/as zgode, oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami
retencji, lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania Danych
osobowych (np. zostanie wydana decyzji organu nadzorczego, zezwalajaca
na dalsze przetwarzanie Danych osobowych);

e prawo do przenoszenia Danych osobowych, czyli prawo do uzyskania Twoich
Danych osobowych w zorganizowanym, powszechnie stosowanym formacie
umozliwiajacym odczyt, albo prawo do zadania przeniesienia Twoich Danych
osobowych bezposrednio do innych administratordw, gdy jest to technicznie
mozliwe;

e prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu (dotyczy gldwnie przetwarzania Danych
osobowych w celach marketingowych);

e prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Danych osobowych — wycofanie
zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem
zgody;

e prawo do zlozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uwazasz, ze Twoje Dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem.

Jezeli masz zadania zwiazane z przetwarzaniem Twoich Danych osobowych, skontaktu;
sic z Nami. Je$li bedziemy potrzebowali wiecej informacji na temat zgloszonego
zadania, zwrdcimy sie do Ciebie z prosba o przekazanie dodatkowych informacji.

Odpowiedzi na Twoje zadanie udzielimy w terminie miesigca od jego otrzymania. Jesli
nie bedzie to mozliwe poinformujemy Cie o tym przed uplywem tego terminu
i wyjasnimy, dlaczego potrzebujemy wiecej czasu na rozpatrzenie Twojego zadania.
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Jezeli zwrdciles/as sie do Nas z zadaniem w sposob elektroniczny, przekazemy
Ci odpowiedz w formie elektronicznej, chyba ze zazadasz, aby odpowiedz byla
przekazana w innej formie.

§ 9. Profilowanie

Nie stosujemy profilowania, nie réznicujemy Twojej sytuacji od sytuacji innych
klientéw, nie pokazujemy rdéznych cen.

§ 10. Narzedzia spolecznosciowe

Na Stronie uzywamy wtyczek i przyciskéw udostepnianych przez portale
spotecznosciowe: LinkedIn, Facebook. Wchodzac na Strone Twoja przegladarka wysyta
informacje do tych portali o tym, ze ja odwiedzile$/as. Wtyczki i przyciski s czescia
portali spotecznosciowych.

Administratorzy portali spolecznosciowych moga gromadzi¢ informacje na Twéj temat
i wykorzystywac te informacje, aby dopasowywaé¢ do Ciebie warunki Strony. Moga
réwniez wykorzystywac te informacje w swoich wlasnych celach, np. optymalizacja
wlasnych dziatan, dopasowywanie produktéw do Twoich zainteresowar.

Nawet jesli nie jestes zalogowany/a na portalu spolecznosciowym, przegladarka moze
wysyla¢ zestaw informacji do administratoréw portali spotecznosciowych. Zestaw
informacji jest ograniczony w pordwnaniu do tego, co jest przekazywane, gdy jestes
zalogowany/a na portalach spolecznosciowych.

Szczegdtowe informacje znajdujg sie w regulaminach i politykach prywatnosci tych
portali spotecznosciowych, do ktérych linki umiesciliSmy w § 4 powyze;.
§ 11. Aktualizowanie Polityki prywatnosci

Polityka jest na biezaco weryfikowana. Aktualna wersja Polityki zostala przyjeta
i obowiazuje od 1.04.2024 r.



